
DATA
Lunedì 28 Gennaio e 4 Febbraio 2019 dalle ore 9.00 alle ore 13.00

presso Forprogest, via Ermanno Pirè 2/21, Prolungamento viale Europa, Zona 
Aeroporto, Bari

COSTO
Il corso di 8 ore ha un costo di 70€, acquistabile anche con Bonifico, PayPal e 

Carta Docente.

PRESENTAZIONE E OBIETTIVI
Il corso Ascolto Attivo e Comunicazione Funzionale fornisce le conoscenze 

teoriche di base per imparare ad ascoltare attivamente. L’ascolto è un atto 
volontario che va oltre il processo fisiologico della parola e dell’udito: non è l’atto 

di registrare ciò che l’altro dice, ma è cura nel comprendere le sue molteplici 
espressioni, è assenza di giudizio. È su tale presupposto che si instaura il dialogo, 
ovvero la capacità di comunicare in modo funzionale e rispondente al contesto. 

Inoltre il corso fornisce strumenti pragmatici e creativi per l’espressione e 
l’integrazione nella propria realtà quotidiana – sia professionale che relazionale – 

delle nuove conoscenze teoriche acquisite.

ATTESTATO
Al termine del corso sarà rilasciato attestato di frequenza. Per i docenti l’attestato 

è valido per il riconoscimento dell’esonero dal servizio e per l’adempimento 
dell’obbligo formativo del personale della scuola.

Ente Accreditato Dal Ministero Dell’Istruzione, 
Dell’Università E Della Ricerca Per La Formazione Del 
Personale Della Scuola – Direttiva 170/2016

Ente iscritto nell’elenco del Ministero dello Sviluppo 
Economico delle Associazioni Professionali che 
rilasciano l’attestato di qualità dei servizi erogati 
dagli aderenti (Art. 2, comma 7 della legge 4/2013)

Organismo ufficialmente iscritto al Registro dei 
Rappresentanti di Interessi della Commissione 
Europea. ID Number: 231641724119-24

PARTNER


